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「家長對自閉症子女的求職與就業問題」意見調查 

 

調查背景 

1. 調查目標 

 了解育有自閉症子女的家長在子女就業方面的憂慮 

 了解自閉症青少年在求職與就業時所遇到的困難 

 透過調查結果，分析機構、商界及社區人士可如何協助自閉症青少年就業 

 

2. 調查方式：調查由 2015 年 10 月底至 11 底進行，派發問卷予約 438 家長（共收到 123

份有效問卷），其中包括： 

 協康會家長資源中心 

 地區支援中心 

 發展中心 

 綜合職務訓練中心 

 家長組織 

 中學 

 

3. 受訪對象：育有年齡介乎 18-40歲，並準備、曾經或已公開就業的自閉症子女家長 

 

4. 受訪家長子女背景： 

1. 平均年齡：22.2歲 

2. 75.4%受訪家長的自閉症子女曾接受就業訓練 

3. 60%受訪者的子女曾經就業 

40%受訪者的子女從未就業 

 

調查結果 

1. 求職途徑： 

 復康機構介紹：52.7% 

 勞工處：25.7% 

 親友介紹：10.8% 

 報章或網上招聘：6.8% 

2. 曾就業的自閉症青年的就業情況：有 57.3%現在已沒有工作；57.8%現職或最近一份

職業是兼職，全職的則有 42.2% 

3. 維持工作年期：46.4%曾就業自閉症青少年的現職或最近一份職業只工作了三個月或

以下；71%維持不足一年 
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4. 沒有工作／離職原因：34.8%因能力不能應付工作的需要；30.4%因與同事、上司等

溝通或社交有困難 

 

5. 受訪家長認為，工作為自閉症子女帶來最大的好處是： 

 增加與社會人士接觸的機會，改善溝通及社交技巧 

 發揮所長，增強自信心 

 找到個人目標，不用無所事事 

 

6. 所有受訪者對自閉症子女就業問題表示十分憂慮： 

 擔心自閉症子女沒有固定的收入，不能照顧自己的生計 

 擔心自閉症子女的固執想法和行為，影響其在工作時與人相處 

 擔心自閉症子女找不到工作。 

 擔心自閉症子女難於明白別人的需要，容易與人產生誤會 

 工作的錯配，會令自閉症子女不能發揮所長 

 

結論 

 大部份自閉症青年透過復康機構轉介找到工作，突顯復康機構在這方面的重要性，但同

時顯示他們未能透過一般途徑找到工作 

 自閉症青少年找到長工的成功率較低，大多數只能透過復康機構轉介找到臨時、兼職或

暑期工作，未能持續就業 

 能力未能應付工作的需要是導致自閉症青少年離職的最大原因，適當的職前培訓可加強

他們應付工作上的需要 

 溝通和社交問題是自閉症青少年在工作上遇到的最大困難，亦是導致自閉症青少年離職

的原因。適當的訓練可加強溝通和社交能力，減少與同事間的溝通障礙 

 缺乏面試技巧亦是自閉症青少年未能成功就業的主要因素。若要協助自閉症人士就業，

必須加強這方面的訓練 

 家長最擔心子女沒有回定收入，亦擔心其固執想法和行為影響他們在工作時與人相處，

顯示自閉症人士就業的重要，同時印證溝通技巧訓練的重要 

 

建議 

 政府及社會各界應因應自閉症朋友的特性和需要，提供持續的就業支援 

 照顧者在協助自閉症子女就業的過程中，面對很大的壓力，需要家長資源中心讓同行者

交流經驗和情緒支援 

 如能適當地發揮自閉症人士的專長，將會為職場提供一批穩而有效的人力資源 

極需加強公眾和僱主的教育，並提供職場支援，讓自閉症人士能全面融入主流的工作環

境 


